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督导、领导按计划听课，并填写相应

听课反馈表。

教学办每月一次收取督导、领导听课记
录表，每月一次收取督导听课阶段总结
报告，评价结果通过适当方式反馈相关

人员。

学生评教分数低于85分的课程，教学办
通知相应系（部）组织整改并形成书面

报告上报教务处。

工作阶段 相关材料

软件学院教学质量监督与评价工作流程

教学办制定各方听课计划，督导听课分
配需学期课程全覆盖，督导自行安排听

课时间；领导听课按周指定1-2名领导听

课；制定信息员访谈计划。开学2周学生
选课结束后，发送全学期确定课表至督

导、领导。

每月一次组织学生信息员集中评价，
评价结果通过适当方式反馈相关人

员。

听课阶段

每学期末，教学办汇总督导、领导、全体
学生评价，计算课程评价分数，连同其他
评分计算课程学期排名，用于本次课程酬

金发放。

工作流程 相关说明

全体学生评

教

每学期末，教学办组织全体学生通过

教务系统评教。

《软件学院督导听课
记录表》、《东北大
学校、院两级领导听

课记录表》

核对发放

阶段
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